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Résolution du Probleme de démarrage
Windows :

Votre LoRdi présente un souci de démarrage, les Symptomes sont :

e Affichage du Logo HP
e Fond d’écran noir avec affichage de la souris uniquement ou Affichage ‘Arrét en
cours’ permanent.

Afin de rétablir le fonctionnement de votre LoRdi : veuillez suivre précisément et réaliser les 3 étapes
suivantes :

Etape 1 : Rétablir le démarrage de votre LoRdi :

Au démarrage, avant I'affichage du Logo HP, Presser (a plusieurs reprises) la Touche F10 afin
d’afficher la page suivante.
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Utiliser les touches du pavé directionnel pour atteindre le Menu ‘System
Configuration / Boot Options’ et valider par la touche ‘Entrer’

Utiliser les touches du pavé directionnel pour atteindre et Activer I'option
‘Legacy Support’ (Sélectionner ‘Enabled’ et Confirmer par ‘Yes’)

Factory Default Keys

t Order
CD/DVYD ROH Drive
nt Manager
iskette on Key/USB Hard Disk
ork Adapter
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acy Support <Disabled>

Key/USB Hard Disk
o

ive
Al(eyIUSB Hard Disk
ive

anging this setting may make the system unable to boot the (
; change?

[Yes] [Nol

Legacy Support

Bnot Keys
Defaul t Keys

g, ‘F10’ pour Quitter puis ‘Yes’ pour Sauvegarder ces options

Saving Changes?

[Yes] [Nol

LoRdi s’éteint puis va Redémarrer : Il faut maintenant confirmer au systéme
ces options. (Valider que cette opération est bien désirée et non ‘malveillante’
vis-a-vis de votre LoRdi)
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Utiliser les touches des ‘Nombres’ (sans
Shift / Majuscule) pour saisir le code affiché a I'écran (il est unique a votre LoRdi) et valider par la
touche ‘Entrée’.

operating System Boot Hode Change

A change to the operating system Secure Boot wode is pending. Please enter the pass code displayed be\q
change. |If you did not initiate this request, press the ESC key to continue without accepting the pendi

Operating System Boot Mode Change 021>

5592 + ENTER - to complete the change
ESC - Continue without change

For more information, please visit: www. hp. con/go/ techcenter/startup_

LoRdi va Démarrer normalement : Il faut maintenant passer a I'étape 2 ci-
dessous.

Etape 2 : Mise a jour du Bios en version F28 de votre LoRdi afin de le rendre totalement en
adéquation avec les derniéres mises a jour des versions de Windows.

Cette étape doit étre impérativement réalisée deés le premier démarrage de votre LoRdi. (Depuis
Windows)

Suivre la procédure suivante
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Etape 3 : Rétablir les options de démarrage de votre LoRdi :

Au démarrage, avant I'affichage du Logo HP, Presser (a plusieurs reprises) la Touche F10 afin
d’afficher la page suivante.

Win8. 1
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Utiliser les touches du pavé directionnel pour atteindre le Menu ‘System
Configuration / Boot Options’ et valider par la touche ‘Entrer’

+ Utiliser les touches du pavé directionnel pour atteindre et Désactiver I'option

‘Legacy Support’ (Sélectionner ‘Disabled’ et Confirmer par ‘Yes’)
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Secure Boot Keys
Factory Default Keys

ot Order
/DVD ROH Drive

iskette on Key/USB Hard Disk
ork Adapter

Order

‘F10’ pour Quitter puis ‘Yes’ pour Sauvegarder ces options

LoRdi s’éteint puis va Redémarrer : Vous pouvez maintenant profiter en toute
sérénité de votre LoRdi.
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